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TAEL TEST FOR THE ASSESSMENT OF THE ENGLISH LANGUAGE

PROLOGO

Hace algun tiempo TEA Ediciones nos ofrecid la oportunidad de emplear nuestra experiencia
como profesores, evaluadores y asesores en distintos procesos de evaluacion en la elaboracion de una
prueba que midiera las competencias comunicativas en inglés para hablantes no nativos.

Estudiamos la idea, conocedores de las dificultades que tal tarea implicaba, aceptamos el reto
y nos pusimos manos a la obra. Contdbamos con el apoyo y la experiencia de TEA en el terreno de
la medicion objetiva de capacidades. Eso nos anim6 a redactar una amplia bateria de preguntas que,
a continuacion, llevamos a una primera fase de experimentacion con personas que se parecian al
sujeto final que realizara la prueba.

Tal experimentacion sirvi6 para seleccionar las cuestiones, pulir los procedimientos y materia-
les de evaluacion y perfilar la estructura interna de la prueba para adaptarla de forma mas fiel a sus
caracteristicas finales.

La prueba TAEL tenia que ser, naturalmente, precisa y eficaz, pero al mismo tiempo se le exigia
ser facil de manejo, econdmica con los tiempos de aplicacion y realista con el perfil de los candida-
tos entre los que iba a ser usada. Ademas, debia ser fiable en sus resultados y valida para la finali-
dad establecida.

El departamento de [+D de TEA respondi6 ampliamente a nuestras expectativas de calidad y
precision en sus estudios. El resultado, una segunda prueba que se volvio a aplicar entre un nimero
amplio de individuos. Esta vez el objetivo era probar el equilibrio y fiabilidad de la estructura de la
prueba y su validez general.

Ya sabiamos que, una a una, las cuestiones y textos seleccionados habian demostrado de forma
practica su valor y fiabilidad a la hora de diferenciar a los sujetos por su competencia en lengua
inglesa. La segunda aplicacidn practica nos permitié confirmar que su estructura general respondia
a nuestras mejores expectativas.

A continuacion, se volvio a experimentar de forma paralela con otras pruebas de calidad exis-
tentes en el mercado. Queriamos saber si TAEL, mas breve en su aplicacidn, arrojaba los mismos
resultados que otras pruebas, mas largas y prolijas. Es mas, queriamos saber, también, si su breve-
dad podria dafiar su precision evaluadora por comparacion con otras pruebas mas largas. El resulta-
do fue muy alentador pues las puntuaciones obtenidas por los sujetos en ambas pruebas estuvieron
altamente correlacionados.

Hoy les presentamos el producto de este proceso, no sin antes agradecer a los diversos miem-
bros del equipo de TEA (I+D, Informatica, Disefio, Produccion, Comercial...) su apoyo y saber hacer.




FrANCISCO BAZAGA Y FERNANDO MARIN

Queremos también agradecer a los siguientes profesores de la Escuela Oficial de Idiomas de
Madrid su colaboracion en las diferentes aplicaciones practicas y sus sabias y oportunas sugerencias:

Lourdes Alfonso, Francisco Martin, Reyes Morales, Carmen Prieto, Elena Rodriguez, Susan
Thurgood, Blanca Valle, Purificacion Velasco y M?* Jesus Villazon.

Asi como a las profesoras Ana Calles y Eloisa Diez de la Facultad de Psicologia de la
Universidad Complutense y a los alumnos de 5° curso de Psicologia de la promocién 1997-2002, por
su colaboracion en los estudios de validez de la prueba.

Agradecemos a D? Susan Thurgood, asimismo, su inmejorable gestién y coordinacién de la gra-
bacion de los materiales auditivos de TAEL.

En Madrid, mayo de 2003

FrANCISCO BAZAGA CALDERON Y FERNANDO MARIN ARRESE
Profesores de la Escuela Oficial de Idiomas de Madrid




TAEL TEST FOR THE ASSESSMENT OF THE ENGLISH LANGUAGE

1. FICHA TECNICA

Nombre: TAEL, “Test for the Assessment of the English Language”.
Autores: Francisco Bazaga y Fernando Marin.

Procedencia: TEA Ediciones, S.A., 2003.

Aplicacion: Individual y colectiva.

Ambito de aplicacion: Adolescentes y adultos.

Duracion: 60 minutos, incluyendo explicaciones sobre la prueba y la
forma de responder en la hoja de respuesta.

Finalidad: Determinar el nivel de competencia comunicativa en lengua
inglesa dentro de un ambito cultural profesional, analizando la com-
prension lectora léxico-gramatica, la expresion escrita, la expresion
oral y la comprension auditiva. Ofrece ademas una puntuacion total
de la prueba como indicador general.

Baremacion: Puntuaciones tipicas (decatipos) obtenidas con una muestra
de referencia, asi como descripcion orientativa del nivel funcional
en lengua inglesa.

Material: Manual, Cuadernillo, Hoja de Respuestas, CD, Cédigo de
Tarjeta y contrasefa para la correccion por Internet y reproductor
de CD.




TAEL TEST FOR THE ASSESSMENT OF THE ENGLISH LANGUAGE

2. INTRODUCCION

TAEL es una prueba objetiva de inglés que
tiene como objetivos:

— identificar el nivel de dominio de la len-
gua inglesa, estableciendo una valora-
cion relativa y disponiendo a todos los
participantes en una escala segun el nivel
de dominio demostrado en TAEL;

— describir un perfil del participante en
cuanto a su nivel de inglés a partir de su
puntuacion TAEL;

— servir, en definitiva, de herramienta practi-
ca y fiable en cualquier proceso de selec-
cion, formacion u orientacion de personas.

Esta prueba se caracteriza por la sencillez
de aplicacion y su brevedad en relacion con su
alta fiabilidad como prueba lingiiistica. Los
participantes responden 100 cuestiones de res-
puesta multiple en menos de una hora. No se
precisa mas equipo que un reproductor de CD.

Las preguntas se recogen en un Cuadernillo
y el participante las contesta rellenando las
casillas en una Hoja de respuestas. Esos datos
se introduciran posteriormente en un software
de correccion al que se accede en Internet con
un codigo y contrasefia particular para cada
usuario y con un numero definido de usos (*).
Una vez grabadas las respuestas, el programa
da la puntuacién tanto global como por des-
trezas de la persona, un perfil grafico referido
a su competencia comunicativa en el uso de la
lengua inglesa y un informe orientativo de su
capacidad funcional en lengua inglesa (se
describen los logros o competencias positivas
en vez de sus carencias o limitaciones).

No requiere la realizacién de entrevistas
especificas en inglés. No obstante, si éstas se
han de llevar a cabo los resultados obtenidos
en TAEL pueden servir de contraste para el
personal seleccionador.

Aspectos evaluados por la prueba

TAEL estd concebida como una prueba
global, aunque se divida en cuatro escalas
atendiendo a las correspondientes destrezas
comunicativas. Por lo tanto, el resultado mas
fiable es el total, esto es, el resultado de la
suma de las puntuaciones parciales de cada
una de las escalas.

Sin embargo, cada puntuacion parcial
puede ofrecer informacion adicional orienta-
tiva en cuanto al nivel de una persona en un
aspecto determinado del uso del idioma. Asi,
si en la evaluacion que se esta realizando se
considera muy relevante el uso del teléfono,
por ejemplo, podria tenerse en cuenta tanto la
puntuacion global como la especifica de
Expresion oral y Comprension auditiva.

Las destrezas comunicativas que abarca
son las siguientes:

— Comprension auditiva: que hace referen-
cia a la capacidad de comprender inglés
hablado, en persona o por teléfono u
otros medios de comunicacion.

— Expresion oral: Se refiere a la capacidad
de comunicacién verbal.

— Comprension lectora léxico-gramatica:
Ser capaz de comprender textos escritos.

— Expresion escrita: Ser capaz de expresar-
se por escrito en el sentido mas amplio

(*) Para aplicaciones mas numerosas o en las que no se quiera realizar la labor de grabacion de los datos, existe un sistema de correc-
cién mecanizada. Estos aspectos estan mas desarrollados en el apartado 5.2. Normas de Correccion.
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de la comunicacion (escribir documentos
de uso cotidiano en el trabajo o para la
vida social).

A estas cuatro facetas de la comunicacion
se las denomina, en Lingiiistica aplicada, des-
trezas comunicativas basicas. Todo hablante
eficaz de un idioma ha desarrollado estas des-
trezas de forma suficiente para poder mante-
ner una comunicacion fluida. Para saber si
una persona es capaz de usar el inglés de
forma eficaz no basta con medir sus conoci-
mientos (o competencias) formales de voca-
bulario o gramatica tedrica.

TAEL plantea preguntas orientadas especi-
ficamente a medir el rendimiento de la perso-
na en cada una de las cuatro destrezas.
Naturalmente, la destreza de Expresion Oral
solo puede medirse de forma indirecta en una
prueba escrita (es decir, planteando situacio-
nes de comunicacion oral por escrito y pidien-
do al candidato que identifique cudl es la
aportacion correcta y adecuada a una conver-
sacion). Sin embargo, salvo aspectos forma-
les como la pronunciacion, los resultados
obtenidos por la prueba TAEL reflejan con

una fiabilidad mas que aceptable el nivel de
los candidatos en Expresion oral. En esta ulti-
ma escala se mezclan especialmente los
aspectos de agilidad y destreza, al ser la ulti-
ma parte de la prueba. Es conveniente tener
en cuenta este aspecto de cara a su interpreta-
cion.

El tiempo de aplicacion estd medido y
pensado para mezclar en la prueba aspectos
de conocimiento con agilidad de acceso a
dicho conocimiento. Es decir, se evalua que
una persona sea capaz de manejarse con agi-
lidad y habilidad en la lengua inglesa.

Su ambito de aplicacion comprende el
area de seleccion y formacion en las organi-
zaciones: empresas, centros educativos, aca-
demias de idiomas, universidades...

Contenido del Manual. En este Manual
podra encontrar el conjunto de informacion
necesaria para el uso de la prueba: Infor-
macion sobre las caracteristicas técnicas de
la prueba que apoyan su uso (capitulos 3 y 4),
normas de aplicacién y correccion (capitulo
5) y normas de interpretacion (capitulo 6).

10
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3. CREACIONY DESARROLLO DEL TAEL

Conseguir que una prueba, cualquiera que
sea, cumpla unos criterios de calidad, depen-
de principalmente de que en todo su proceso
de creacion y desarrollo se haya puesto la
maxima atencion y cuidado. Es habitual en el
mundo de los tests al valorar la calidad de una
prueba circunscribirse a sus indices de vali-
dez o fiabilidad. Sin duda estos indices resul-
tan de gran utilidad e interés y reflejan, en
ultimo término, la calidad, pero éstos indices
son fruto de un proceso cuyo estudio y anali-
sis es muchas veces mas rico e interesante
para valorar y comprender las fortalezas y
debilidades de una prueba. Alguna de las
fases mas destacables de este proceso son el
disefio previo de las especificaciones de la
prueba (adecuacion de los tiempos disponi-
bles en el ambito aplicado, estructura teori-

ca...), el cuidado en la redaccion de los ele-
mentos (muestreo de contenido, validez apa-
rente...), la existencia de un proceso de selec-
cion de los elementos y el estudio de condi-
ciones de aplicacion, disponibilidad de mate-
rial comodo y util que facilite la administra-
cion de la prueba, estudios comparados que
aporten validez y fiabilidad a la prueba y
enriquezcan su interpretacion, etc.

Resulta interesante, pues, incluir en los
fundamentos y justificaciones de la prueba un
primer apartado donde se describan, breve-
mente, algunos de los pasos dados en el pro-
ceso de creacion y desarrollo. En el siguiente
apartado de fundamentacion estadistica sera
cuando analizaremos las propiedades de la
prueba en cuanto a validez y fiabilidad.

3.1. DISENO DE LAS CARACTERISTICAS DE LA PRUEBA

Como ya se ha indicado en apartados ante-
riores, en el disefio previo de la prueba se tuvo
en cuenta que la prueba respondia y responde
a una determinada necesidad en el dambito
aplicado: disponer de una prueba de evalua-
cion del nivel de competencia comunicativa
en lengua inglesa (partiendo de la estructura
teorica mencionada en anteriores apartados)
que tuviera un tiempo de aplicacién reducido
(cercano a los 45-55 minutos), que fuera obje-
tiva y sencilla en su aplicacion, correccion e

interpretacion y que dispusiera de estudios de
investigacion que avalaran la prueba y su uti-
lidad aplicada.

El diseno de la prueba se guid por este
objetivo, determinando asi un formato de ele-
mentos que permitiera una aplicacion y co-
rreccion objetiva, agil y sencilla (formato de
eleccion multiple), un numero de elementos
que permitiera obtener una adecuada evalua-
cién en el tiempo indicado y un disefio de
estudios de validacion de la prueba.

3.2. CONSTRUCCION DE ELEMENTOS EXPERIMENTALES

Una vez definidos los objetivos, uno de los
primeros pasos consistid en redactar un nime-
ro suficiente de elementos que, aprioristica-
mente, midieran los principales aspectos de la
competencia comunicativa de una persona en

la lengua inglesa. Se pretendia que el nimero
de elementos experimentales fuera aproxima-
damente un 150% de los elementos de la ver-
sion final, para poder ofrecer un amplio mar-
gen de seleccion optima de elementos.

11
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Los items fueron creados por un equipo de
profesionales de la ensefianza de inglés para
adultos en el campo profesional con amplia
experiencia en el terreno de la evaluacion
(Catedraticos de la Escuela Oficial de Idio-
mas, Profesores colaboradores de la Camara
Oficial de Comercio e Industria de Madrid,
Profesores y asesores en el Instituto Nacional
de la Administracion Publica, Expertos aseso-
res en oposiciones a diversos cuerpos del
Estado, etc.). Los textos estdn basados en
fuentes auténticas (medios de comunicacion,
documentos empresariales, etc.). El lenguaje
empleado en las preguntas se distingue por su
frecuencia de uso y utilidad en el &mbito de la
empresa y la administracion. Se decidi6 esta-
blecer un equilibrio entre lenguaje general y
el registro empresarial, evitando en todo caso
términos demasiado especializados u oscuros.

Se pretendia a partir de este primer conjun-
to de elementos seleccionar aquellos que per-
mitieran una 6ptima evaluacion. Un primer
filtro fue la aplicacién de la prueba a una
muestra reducida del ambito empresarial para
comprobar tiempos de aplicacién, compren-
sion de las instrucciones y de los elementos,
nivel de dificultad, dudas, etc. A los 153 ele-
mentos que habian superado este primer pro-
ceso se les sometid a un analisis mas exhaus-
tivo. Para esto se aplicd esta primera version
del instrumento a una muestra de 159 alum-
nos de la Escuela Oficial de Idiomas, de los
diversos cursos que se imparten en dicho cen-
tro (con niveles muy heterogéneos en su nivel,
desde los primeros cursos hasta los ultimos),
para poder conocer el grado de discrimina-

cion de los elementos entre personas con dis-
tintos niveles de inglés.

A partir de esta aplicacidon se realizaron
diversos analisis (estudios de fiabilidad, ana-
lisis factorial, analisis de los elementos, etc.)
para comprobar tanto la estructura de la prue-
ba como su fiabilidad y la bondad de sus ele-
mentos constituyentes. Se seleccionaron co-
mo elementos mejores a 100 de ellos, que
cubrian las distintas areas de comprension
lectora, expresion escrita, expresion oral y
comprension auditiva, y discriminaban el
nivel de competencia lingiiistico-comunicati-
va en inglés. Se seleccionaron las preguntas y
textos que ofrecian, igualmente, el maximo
grado de fiabilidad. Asimismo, las aplicacio-
nes experimentales permitieron realizar un
disefio final del TAEL que garantizara una
aplicacion operativa, ecuanime y eficaz.
Finalmente la composicion de items en cada
escala en la version definitiva quedd consti-
tuida del siguiente modo:

Comprension lectora: 27 elementos
Expresion escrita: 25 elementos
Expresion oral: 30 elementos
Comprension auditiva: 18 elementos

La version definitiva de la prueba fue apli-
cada a 266 alumnos de Escuelas Oficiales de
Idiomas. Se realizaron aplicaciones también
en una segunda muestra procedente de uni-
versitarios (n=75). Y finalmente como mues-
tra de validacion cruzada en el ambito apli-
cado de seleccion de personal se aplico a una
tercera muestra de aspirantes a un puesto
que requeria dominio de la lengua inglesa
(n=533).

12
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5. NORMAS DE APLICACIONY CORRECCION

5.1. NORMAS DE APLICACION

Una vez conocidos los materiales y leidas las instrucciones de uso en la portada del cuaderni-
llo de preguntas, describimos los pasos a dar para llevar a cabo la aplicacion de la prueba.

CONDICIONES PREVIAS DE APLICACION

Debe evitarse que la aplicacion se realice en situaciones de tension. La persona evaluada debe
estar relajada y convenientemente motivada, de manera que pueda rendir normalmente.

En contextos de seleccion es conveniente crear un ambiente relajado que disminuya la ansiedad
ante la evaluacion. Se puede indicar a los evaluados que en la prueba hay elementos dificiles de
resolver, y otros mas faciles, por lo que no deberan desanimarse si no saben responder alguna de las
cuestiones propuestas.

En contextos educativos, de formacion u orientacion se debera buscar mas la motivaciéon de la
persona al responder a la prueba, indicandole las ventajas que obtendra si pone toda su atencién y
esfuerzo en resolverla. Se les puede indicar que los ejercicios que van a realizar les serviran para
orientarles mejor en su formacion.

El lugar donde se realice la aplicacion debe ser amplio, suficientemente ventilado e iluminado,
con temperatura adecuada y que distraiga lo menos posible.

Se debera colocar a las personas debidamente distanciadas entre si para que trabajen con total
autonomia y libertad de movimientos.

Es conveniente que el examinador se asegure de tener reunido todo el material necesario (estas
normas de aplicacidn, un cuadernillo y hoja de respuestas iguales a los que van a utilizar los que van
a ser evaluados). Asimismo, ha de comprobar que el reproductor del CD y el propio CD funcionan
correctamente.

Usara dichos materiales para mostrarlos como ejemplos o para senalar alguna de las partes en
el transcurso de la aplicacion.

Es util que haya material sobrante para resolver los errores que se puedan cometer al completar
los datos de identificacion en la hoja de respuestas, para substituir algun cuadernillo defectuoso, etc.

La duracidn total estimada de la aplicacion es de 60 minutos aproximadamente. Es recomenda-
ble evitar que durante el tiempo de la aplicacion se produzcan interrupciones. Para ello es conve-
niente colocar en la puerta un letrero con la siguiente indicacion:

“Por favor, no molesten. Se esta realizando una prueba de evaluacion”.

43
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ANTES DE INICIAR LA PRUEBA

INTRODUCCION GENERAL “Los ejercicios que deben realizar estan en un
Cuadernillo, como éste, que ahora les voy a entre-
Dira a los que van a ser evaluados: gar. Es muy importante que no escriban nada en

él, ni lo abran hasta que yo se lo indique”.

Se repartiran en primer lugar las Hojas de respuestas y después los Cuadernillos. Una vez que
todos los evaluados dispongan de un Cuadernillo se procedera a leer pausadamente las instrucciones
que aparecen en su portada, adecudndolas, si fuera preciso, al disefio de la Hoja de respuestas.

Se distribuirdn las Hojas de respuestas en “Ahora voy a repartirles las hojas donde deberan
primer lugar, asi como lapices y gomas dar todas sus contestaciones en la forma que mas
de borrar. adelante les explicaré. En esta hoja deberan

rellenar los datos que se solicitan: apellidos,
nombre, edad, sexo...”.

“Recuerden que han de dar una sola contestacion
a cada elemento. Todas las contestaciones se
deben dar en la Hoja de respuestas y no se debe
escribir nada en el Cuadernillo de preguntas”.

“Si senialan dos o mas respuestas, se anulara la
respuesta, aunque una de ella sea correcta. Si
alguna vez se equivocan borren la respuesta equi-
vocada y marquen la que consideren correcta”.

En caso de que la hoja fuera de lectura
oOptica seria conveniente incluir las reco-
mendaciones habituales.

“«

Una vez finalizada esta lectura de las ins- deben intentar completarla sin detenerse

trucciones, es conveniente indicar que es demasiado tiempo en cada una de las cuestiones.
normal que a muchas personas no les dé Se trata de responder si sabe, o, en su caso, de
tiempo a finalizar la primera parte de la adivinar intuitivamente la respuesta correcta’.
prueba (las primeras 82 preguntas). No

obstante...

Para comodidad de los evaluados, se les “Les serd mads comodo si los que escriben con la
puede realizar la siguiente observacion: mano derecha, dejan la Hoja de Respuestas a su

derecha y colocan el Cuadernillo a la izquierda “.

“A las personas que escriben con la mano
izquierda, les sera mds comodo si colocan la
Hoja de respuestas en la parte izquierda y el
Cuadernillo a su derecha’.

44
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Figura 1: Salida del programa de correccion y perfil del TAEL (Continuacién)

PERFIL
MCRE Dec 1 35 5,5 7,5 10
TOTAL Bl 6 | | |
C. lectora 1éxico-gramatica B2 7 |—
Expresion escrita A2 3 —
Expresion oral B1 6 |
Comprension auditiva C 8 |—

DESCRIPCION ORIENTATIVA DEL NIVEL FUNCIONAL EN LENGUA INGLESA

A continuacion se describen de modo orientativo las competencias funcionales en lengua inglesa
de la persona evaluada. Se describen los logros, competencias positivas o 'cosas que la persona
puede hacer' en vez de describir las carencias o limitaciones que muestra.

Basandose en la puntuacion total de la prueba se puede considerar que la persona evaluada, en
lineas generales, posee el nivel de competencia comunicativa siguiente:

TOTAL (6)

Es capaz de comprender las ideas principales de textos claros y en lengua estandar si tratan
sobre cuestiones que le son conocidas, ya sea en situaciones de trabajo, de estudio o de ocio. Sabe
desenvolverse en la mayor parte de las situaciones que pueden surgir durante un viaje por zonas
donde se utiliza la lengua. Es capaz de producir textos sencillos y coherentes sobre temas que le son
familiares o en los que tiene un interés personal. Puede describir experiencias, acontecimientos,
deseos y aspiraciones, asi como justificar brevemente sus opiniones o explicar sus planes.

La descripcion de su nivel general se ve matizada por su nivel en cada una de las destrezas
comunicativas especificas que a continuacion se describen:

C. lectora léxico-gramatica (7)

Lee articulos e informes sobre asuntos de actualidad, identificando las opiniones y actitudes
de los autores.

TAEL - Test for the Assessment of the English
Language

DATOS SUJETO

Identificador: 03051605 /39
Nombre: Lopez Merino, Francisca
Edad: 35

Sexo: Mujer

Fecha aplicacion: 20/05/2003

PERFIL

MCRE Dec 1 3.5 55 7,5 10
TOTAL B1 6 | jom |
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