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Desde su publicacién inicial en 1997, la Escala de Satisfaccion Familiar por Adjetivos (ESFA)
—que se dio a conocer en primer lugar gracias al Accésit de la I Edicién del Premio TEA
Ediciones— ha sido objeto de una notable atencién y una aplicacién creciente hasta convertirse
en una prueba bdsica para la evaluacién del &mbito familiar. Como evidencia de este proceso,
puede mencionarse su citacién en mas de cincuenta articulos en revistas indexadas y en
multitud de trabajos de investigacién, tesis doctorales, tesinas, proyectos financiados,
adaptaciones, estudios familiares, socio-econémicos, educativos, etc. Sirva como ejemplo
notorio el que la ESFA es uno de los instrumentos presentes en las revisiones sistemdticas de
los programas de entrenamiento a padres (Lozano-Rodriguez y Valero-Aguayo, 2017; Mannan,
Summers, Turnbully Poston, 2006).

Para describir las aportaciones y areas de expansién que estos veinte afios de vida de la
prueba han dado de si, puede resultar clarificador agrupar los trabajos que la han empleado entre:
(1) aquellos que se han centrado en su adaptacién en varios paises; (2) aquellos que la han utilizado
en determinados dmbitos donde se ha mostrado como un instrumento préctico para la
investigacion; y, por dltimo, (3) aquellos que se han servido de la ESFA para tasar la validez de otras
pruebas de evaluacién familiar. Los trabajos mencionados a continuacién son solo aquellos que
han culminado en alguna publicacién cientifica; no se han incluido muchos otros, a pesar de tener
noticia de ellos, pues resultaban mas dificiles de ponderar o adolecian de problemas de acceso
para el resto de los investigadores.

Respecto al primer tipo de estudios, los relativos a las adaptaciones internacionales, debe
sefialarse que fue en Sudamérica donde primeramente desperté interés, sin duda por lo facil de
su adaptacién idiomatica. Dado que los items de la ESFA son adjetivos y no frases, resultaba
claro que, con minimos cambios, la prueba podria ajustarse sin problemas a personas que se
expresasen en castellano con sus variantes lingtisticas locales. Asi, han aparecido versiones en
Chile (Jiménez Figueroa, Avilés y Valenzuela, 2007), en Perd (Guillén et al., 2011) y en México
(Tercero Quintanilla et al., 2013). Estas dos dltimas quedan recogidas en este manual en esta
nueva edicién.

Pero la ESFA ha trascendido el espafiol para ser adaptada al portugués (Nave, De Jesus, Barraca
y Parreira, 2006, 2007) e incluso, més recientemente, al turco (Tagdelen-Karckay, 2016).

Todos estos trabajos, al profundizar en el estudio de sus propiedades psicométricas, han aportado
pruebas atin mas robustas de su fiabilidad y validez que las que se encuentran en este mismo manual
y que parten de la muestra espariola. Ademas, han incluido detalles particulares que reafirmaban los
andlisis de la prueba original, como su alta consistencia interna y su unidimensionalidad.

Aungque no ha sido como instrumento destinado a la adaptacién, no deja de ser resefiable que
la ESFA haya aparecido también en investigaciones publicadas originalmente en aleméan (Roost,
2014), francés (Bourdeau y Houlfort, 2015) o rumano (Drugas, 2009).
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Respecto al segundo grupo de trabajos, una demostracién de la versatilidad del instrumento
se encuentra en los dmbitos para los que se ha sugerido su uso o ha aparecido como medida de
contraste de diferentes investigaciones. Asi, se ha empleado —como podria ser previsible- para la
evaluacién del grado de satisfacciéon familiar asociado a los distintos tipos de estructura familiar
(tradicional, monoparental, compleja, binuclear) (Luengo, 2008) o para el anélisis de los problemas
de pareja (Barraca, 2016); pero, igualmente, para otros muy distintos, como la evaluacién de los
problemas asociados a la infertilidad (Avila Espada y Moreno-Rosset, 2008) y al desempleo
(Drugas, 2013), asi como para la medida del bienestar de los cuidadores de pacientes con
trastornos de la conducta alimentaria (Pla, Moreno, Fuentes-Dura y Dasi, 2013), y para los
pacientes hipertensos y su adherencia al tratamiento farmacolégico (Jumbo Soto, 2015), para
problemas de adiccién al trabajo (Vega y Moyano, 2010) o para conflictos familia-trabajo (Jiménez
Figueroa, Mendiuro Subiabre y Olmedo Fuentes, 2011); y también para otros, como la violencia
social-delincuencial (Gutiérrez Quintanilla, 2012), el maltrato infantil (Moreno Manso, 2004),
las diferencias entre poblacién emigrante y autéctona (Rios Rodriguez, Moreno Jiménez y Vallejo
Martin, 2011) o el bienestar psicolégico y el sentido de la vida (Villarrubia, Garcia Bermejo y
Rollan Garcia, 2005).

El grupo de edad adolescente ha sido frecuentemente analizado a través de la ESFA. En
concreto, el instrumento ha servido para investigar su nivel de depresién (Salazar, Veytia, Marquez
y Huitrén, 2013), sus sentimientos de ansiedad y hostilidad-célera (Chapi Mori, 2012), sus
conductas sexuales de riesgo (Lavielle-Sotomayor et al., 2014), sus problemas de adiccién a drogas
(Velasquez y Pedrido, 2005), la relacién entre su satisfaccién familiar y distintas variables
demograficas (Espinoza Ortiz, 2016), su consumo de alcohol y sus practicas de ocio (Gonzailez
Martinez, 2014) o para analizar la eficacia de programas de prevencién de problemas adaptativos
(delincuencia, fracaso y absentismo escolar, consumo de drogas, etc.) orientados a ellos (Orte,
Touza, Ballester y March, 2008).

Para terminar con este grupo de trabajos, especialmente interesante ha sido el uso de la escala
en las familias que presentaban problemas particulares muy singulares, como es el caso de aquellas
con nifios autistas o dentro del espectro autista, en el que la ESFA ha servido para ofrecer medidas
de adaptacién a esta problemaitica (Noblejas, Maseda, Pérezy Pozo, 2016).

Por ultimo, y concluyendo ya con el tercer tipo de trabajos, una prueba afiadida del valor de la
ESFA estriba en haber sido util para la construccién de nuevas escalas de satisfaccién familiar. Asi
es el caso en el trabajo de Zabriskie y Ward (2013), donde la ESFA —y también parte de su desarrollo
tedrico y su justificacién- sirve como orientacién para la elaboracién de un instrumento original.
Algo semejante sucede en la investigacién de Vilca y Vallejos (2015), si bien, en este caso, mas que
un instrumento de evaluacién de la satisfaccion familiar se trataba de una escala para evaluar el
riesgo de adiccién a las redes sociales. Por dltimo, la ESFA constituy6é también un referente
importante en la elaboracién de la Escala de Satisfaccién con la Vida Familiar (ESVF), un instrumento
presentado en México por Luna Bernal y Laca Arocena (2014).

En esta introduccién solo se ha ofrecido una panordmica esencial a partir de las
investigaciones que han usado la ESFA o bien la han convertido en su objeto de interés. Como
puede comprobarse por las fechas de publicacién de los trabajos, la prueba parece interesar mas
que en afios mas cercanos a su publicacién. Por esta razén, creemos que seguird aumentando su
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uso, lo que permitira incorporar en préximas ediciones los datos de nuevas investigaciones que
—estamos seguros— continuaran incrementando su aval teérico y evidenciando su utilidad practica.
Con las ediciones renovadas y las aplicaciones por internet ahora disponibles para la ESFA, se
favorecera su divulgacién entre los investigadores pero, sobre todo, constituird una medida ain
mas accesible para los psicélogos y educadores que, fuera ya del ambito de la investigacion, la
emplean cada dia para sus evaluaciones en consultas privadas, hospitales, juzgados de menores,
departamentos de orientacién, puntos de atencién a familias, departamentos de recursos
humanos, etc.




A pesar de su creciente demanda desde el &mbito clinico, puede todavia considerarse escaso el
numero de instrumentos dirigidos a la medida de dindmicas y constructos relacionados con la
familia. Por otra parte, teniendo en cuenta las caracteristicas propias de cada cultura respecto a su
vivencia de lo familiar, cabe cuestionar la validez y ajuste de muchas de estas escalas —procedentes
en su mayor parte del &mbito anglosajén- a la realidad cultural de la familia espafiola. Esta situacién
resulta especialmente evidente en la temdtica aqui abordada: la satisfaccién familiar; sobre la que
pueden contabilizarse muy pocos intentos de evaluarla, en comparacién con la satisfaccién marital,
ciertamente mds prédiga en acercamientos tanto tedricos como empiricos (Cfr. Burnett, 1987; Glenn,
1990; Roach, Frazier y Bowden, 1981; Spanier y Lewis, 1980).

Podria plantearse si tal olvido responde a la dificultad de su medicién o a la inutilidad de evaluar
un aspecto de la vida familiar tan global y, a priori, poco especifico. La creacién del instrumento que
aqui se presenta pretende desmentir estas suposiciones. Las medidas globales pueden arrojar una
informacién mds valiosa que la obtenida a través del andlisis de sucesos excesivamente concretos y
cuya cuantia poco puede aportarnos para conocer el bienestar de la persona. Por ejemplo, es conocido
el hecho de que importa menos la cantidad de contactos sociales que la «calidad» de los mismos
(Aldous, 1987; Jones y Carver, 1991). Esto mismo resulta perfectamente aplicable a la familia: saber
el nimero de interacciones verbales entre miembros, el tiempo que permanecen juntos o el namero
de actividades que realizan en comun siempre resultard menos importante que conocer el efecto de
tales interacciones sobre el evaluado. Con frecuencia se extraen conclusiones sobre la satisfaccién
familiar atendiendo al grado de cohesién o involucracién de una familia; se sefiala, por ejemplo, que
los hijos de familias extremadamente cohesionadas («conglomeradas», «enredadas», «aglutinadas»
o «sobre-involucradas», por utilizar una terminologia propia de la terapia familiar) mostrardn una
mayor insatisfaccién, amén de distintos problemas psicolégicos (conducta antisocial, dificultades
de individuacién, etcétera). No obstante, existen muchas diferencias inter-individuales y, asi, un
grado de intimidad para algunos agobiante, puede ser para otros el deseado. Quizas el error de
algunas concepciones estribe en considerar una relacién lineal entre la puntuacién en una variable
determinada y un grado concreto en la satisfaccién o ajuste. Esta posiciéon —considerar que todos los
evaluados comparten los mismos reforzadores y en igual cuantia— resulta siempre un presupuesto
peligroso.

De todo lo dicho se sigue la utilidad de complementar las medidas mas concretas, cercanas
al evento y con poco nivel de abstraccién por parte del evaluado o el evaluador, con otras mas
generales en las que el examinado valore desde sus propios criterios la bondad de la situacién.
Especialmente, en un campo en el que existen todavia tantas lagunas de conocimiento, las medidas
globales pueden plantearse como un aconsejable acercamiento al problema de la evaluacién.

La ESFA (Escala de Satisfaccion Familiar por Adjetivos) es un instrumento elaborado con este
propoésito. Aparece como un intento de solventar algunos problemas de las escalas de tematica
semejante hasta ahora disponibles y ha sido creada y baremada en lengua espafiola. Como prueba
recién nacida, requiere todavia de un mayor cuerpo de investigacién, que debera ser acometido por
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los investigadores del campo si, tras su andlisis, encuentran el instrumento atractivo y con
posibilidades. El surgimiento de pruebas como la aqui presentada responde, igualmente, a una
actualidad social de nuestro pais; el impulso de politicas familiares, que requieren un mayor ntimero
de medidas objetivas para evaluar sus resultados o la explicacién o repercusiones de fenémenos,
como la prolongada permanencia de los jévenes en el hogar paterno, podrian servir como ejemplos
de su posible demanda social.




Nombre: ESFA. Escala de Satisfaccion Familiar por Adjetivos.
Autores: Jorge Barraca Mairal y Luis Lépez-Yarto Elizalde.
Procedencia: TEA Ediciones (1997, 2017).

Aplicacion: Individual y colectiva.

Ambito de aplicacién: Adolescentes y adultos.
Duracion: Variable; aproximadamente 10 minutos.

Finalidad: Evaluacién de la satisfaccion familiar expresada por los evaluados a través de
distintos adjetivos.

Baremacion: Baremos espafioles y peruanos para adultos (varones y mujeres) y baremos
mexicanos para jévenes (de 4.° a 6.° de Primaria y de 1.° a 3.° de Secundaria).

Material: Manual y ejemplar.

2.2. CARACTERISTICAS BASICAS

La ESFA estd compuesta por 27 items, cada uno formado por una pareja de adjetivos
anténimos. Esta estructura, propia de un diferencial semdntico, confiere brevedad y sencillez a las
contestaciones. La ESFA trata de evocar una respuesta preferentemente afectiva. Una tnica
dimensién define la escala (satisfaccién familiar), por lo que de su correccién se extrae una tnica
puntuacién. Sus dmbitos de aplicacién preferentes son el clinico y el investigador. La escala es
aplicable a todos los miembros de la familia a partir de 16 afios, aproximadamente, y puede servir
indistintamente para conocer la satisfaccién con la familia de origen o con la actual. El tiempo
requerido para su contestacién es de unos diez minutos.

2.3. ORIGEN Y FUNDAMENTOS TEORICOS

Como constructo de interés para la evaluacién psicoldgica, la satisfaccion familiar posee una
historia relativamente corta. Las investigaciones de Campbell, Converse y Rodgers (1976) y las de
Andrews y Withey (1976), a caballo entre la sociologia y la psicologia, podrian considerarse los
primeros intentos claros para definirla y medirla. Estrictamente desde la psicologia, pueden hallarse
muy pocos esfuerzos de teorizacién y éstos resultan mas bien justificaciones ad hoc para diversos
trabajos cuyo objetivo primordial es medir el constructo, de lo que se desprende que parece haber
existido siempre mayor interés en evaluarlo que en describirlo. En esta linea, la escala FLQ (Family
Life Questionnaire) de Guerney (1977) es, seguramente, el instrumento pionero para la obtencién de
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MANUAL 2. DESCRIPCION GENERAL ESFH

2.5. FINALIDAD Y APLICACIONES

La ESFA es una medida objetiva destinada a obtener una percepcién global del evaluado
respecto a su situacién familiar. Puede utilizarse en la evaluacién clinica como instrumento
complementario para conocer el bienestar en un area tan fundamental como es la familia,
especialmente tras cambios normativos (por ejemplo: casamiento, hijos adolescentes, «nido vacio»,
jubilacién, etc.) o no-normativos (por ejemplo: muerte repentina de algin miembro, cambio de
residencia, desempleo, etc.). Aunque desde la escala se extrae una inica puntuacion, en el trabajo con
caso tnico pueden examinarse mds pormenorizadamente los adjetivos para detectar posibles causas
concretas de la satisfaccion o insatisfacciéon familiar, en virtud de los adjetivos sefialados con
puntuaciones extremas. En un primer andlisis orientativo, la escala ha demostrado su utilidad para
distinguir entre una muestra control y una clinica en terapia familiar, por lo que seria igualmente
apreciable su uso pre- y post- tratamiento en una intervencién cuyo objetivo terapéutico se centrase
en mejorar las relaciones familiares. El otro gran campo de aplicaciéon para la escala es el investigador.
La puntuacion en el instrumento puede servir como variable dependiente o variable independiente
en distintas investigaciones que aprecien la importancia de una medida global en la satisfacciéon
familiar.

2.6. MATERIAL

MANUAL: Contiene la fundamentacién teérica de la escala, su origen, descripcién, normas de
aplicacién e interpretacién y su justificacién estadistica baremada con poblacién espariola.

EJEMPLAR: Contiene la Escala en si y las instrucciones para su cumplimentacién. Se presenta en
formato autocorregible incorporando la plantilla de correccién en la copia.
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6.1. INTRODUCCION

La satisfaccién familiar es el resultado del continuo juego de interacciones (verbales o fisicas)
que mantiene una persona con otros miembros de su familia (Barraca y Lépez-Yarto, 1999; Rolland,
Garcia-Bermejo y Villarrubia, 2011), es decir, es una valoracién del estado de 4nimo que le despierta
la familia, basada en el numero de experiencias positivas y negativas vividas en ella (Luengo y Roman,
2006). Su evaluacién en el ambito de la psicologia y sociologia se inici6 en la década de los 70, sin
embargo, de los instrumentos que evalian el funcionamiento familiar son pocos los que estan
respaldados por modelos tedricos consolidados y también son pocos los esfuerzos que se han hecho
en psicologia por definir el constructo como un aspecto fundamental de las relaciones familiares
(Barraca y Lépez-Yarto, 1999; Luengo y Romdn, 2006; Guijarro, 2010).

El uso de pruebas psicolégicas construidas en otros paises es una practica frecuente no solo en
México sino en todo el mundo. Sin embargo, el uso de un instrumento en un contexto cultural
diferente al que fue creado puede afectar a la calidad de la evaluacién y producir resultados erréneos.
La validacién y estandarizacion de las pruebas psicoldgicas implica establecer las reglas de medicion
y las escalas de calificacién para una poblacién determinada (Isasi, 2002; Sinchez y Evheverry, 2004;
Mikulic, 2007; Malo, 2008).

El objetivo de la tipificacién mexicana fue obtener los datos normativos (percentiles) de la
Escala de Satisfaccion Familiar por Adjetivos (ESFA) con jévenes mexicanos de la Ciudad de México
(Quintanilla et al., 2013).

En este capitulo se encontrard la justificacion teérica y estadistica de la tipificaciéon. Puesto
que las normas de aplicacién, correccion e interpretacién son las mismas, se remite al lector a los
capitulos correspondientes del manual para poder llevarlo a cabo.
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7.1. INTRODUCCION

Este capitulo ofrece informacién sobre la fiabilidad y validez de la adaptacién de la ESFA a una
poblacién universitaria de Lima Metropolitana. Contar con este instrumento adaptado a la poblacién
joven facilita que los profesionales de la salud mental puedan utilizarlo e integrarlo en los distintos
tipos de evaluacidn, asi como en las diversas fases de tratamiento, con el fin de conocer la efectividad
de la intervencién y la mejora de la dindmica familiar.

En el contexto de la investigacidn, integrar este instrumento en los estudios epidemioldgicos
y contrastarlo con otras variables relevantes como bienestar subjetivo, calidad de vida, salud mental
y psicopatologia, puede ser de mucha utilidad para evaluar a nivel poblacional el funcionamiento de
las familias peruanas y las consecuencias de su disfuncionalidad en el bienestar de las personas.
Finalmente podria utilizarse en el disefio de estrategias promocionales y en intervenciones
preventivas de satisfaccién y funcionamiento familiar.

En Pert se pueden encontrar varios estudios publicados con esta prueba. Asi, Veldsquez y
Pedrao (2005), evaluaron con el ESFA a 34 pacientes en un Instituto de Salud Mental de Lima
Metropolitana. En ese estudio observaron que los adolescentes adictos presentaban un nivel medio
de satisfaccién familiar y que dicha satisfaccién se encontraba directamente relacionada con las
buenas relaciones entre sus padres. Asi mismo, Sobrino (2008), aplicé la Escala de Satisfaccion Familiar
de Olson y Wilson a 1300 universitarios hallando una correlacién altamente significativa entre
satisfaccién familiar y comunicacién paterna y una correlacién baja con la comunicacién materna.
Ademds, el 52,1% de la muestra tenia niveles de satisfaccién por debajo del promedio.
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En este capitulo se presenta la adaptacién de la Escala de Satisfaccion Familiar por Adjetivos (ESEA)
con estudiantes de una universidad nacional de Lima Metropolitana. Para ello se adapté la prueba
lingiiisticamente modificando algunos adjetivos y se realizaron los analisis psicométricos pertinentes.
Para mas informacién sobre el estudio realizado se recomienda consultar Guillén et al. (2011).

Puesto que las normas de correccién e interpretacién son las mismas que la versién espafiola,
el profesional podra consultar estos aspectos en los apartados correspondientes de este manual.
Para la aplicacién a muestra peruana serd necesario adaptar algunos de los adjetivos tal y como se
especifica en el apartado 7.3.

7.2. DESCRIPCION DE LA MUESTRA DE ADAPTACION PERUANA

Segun los estudios, la muestra minima necesaria para poder obtener unos resultados fiables con
este numero de items era de 729 alumnos. Asumiendo una tasa de mortalidad experimental de 10%,
la muestra final necesaria era de 810 estudiantes. Se seleccioné a los estudiantes de acuerdo a criterios
de accesibilidad y a su disposicién para responder a la prueba obteniéndose un total de 796 participantes
divididos entre 7 facultades de una universidad publica (véase la Tabla 7.1) y que cursaban el segundo
curso o superior de la carrera. Este grupo estaba compuesto por 363 varones y 423 mujeres.

Tabla 7.1. Composicién de la muestra

Muestra Porcentaje
Medicina 107 13,4
Psicologia 195 24,5
Educacién 148 18,6
Ingenieria quimica 147 18,5
Ingenieria de sistemas 53 6,7
Ingenieria industrial 110 13,8
Enfermeria 36 4.5
Total 796 100,0

7.3. PROCESO DE ADAPTACION DE LA PRUEBA

Para la adaptacién de los estimulos a la muestra universitaria peruana se llevaron a cabo los
siguientes pasos:

1. Se identificaron algunos adjetivos opuestos que no eran de uso comun localmente.
2. Se presenté la ESFA a 20 estudiantes universitarios de ambos sexos, con edades

comprendidas entre los 22 y 25 afios, a quienes se les dio la consigna de identificar los
adjetivos elementos de confusa comprensién y sugerir adjetivos alternativos.
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satisfaccion familiar. Se trata de una escala creada

y baremada en Espafna cuya estructura es propia
de un diferencial semantico. Esta formada por 27
items, cada uno formado por una pareja de adjetivos
anténimos, que tratan de evocar una respuesta afectiva
por medio de la cual la persona expresa su satisfaccion
con la familia.

I a ESFA es una escala de evaluacion de la

La escala es aplicable a todos los miembros de
la familia a partir de los 16 anos, aproximadamente,
y puede servir indistintamente para conocer la
satisfaccion con la familia de origen o con la actual. La
aplicacion de este instrumento, que puede realizarse
de forma individual y colectiva, requiere en torno a 10
minutos.
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